Рейтинг организаций, 
оказывающих социальные услуги в сфере социального обслуживания населения, в отношении которых в 2024 году проведена независимая оценка качества условий 
оказания услуг[footnoteRef:1] [1:  В соответствии с решением Общественного совета в 2024 году независимая оценка проведена в 40 организациях социального обслуживания населения Санкт-Петербурга. Учитывая изложенное, рейтинг составлен в отношении организаций социального обслуживания населения Санкт-Петербурга, которые участвовали в независимой оценке 
в 2024 году.] 



	По группам организаций социального обслуживания населения 
Санкт-Петербурга: 
· группа 1 – Центры социальной реабилитации инвалидов 
и детей-инвалидов (17 организаций); 
· группа 2 – Социально-реабилитационные центры 
для несовершеннолетних (5 организаций); 
· группа 3 – Негосударственные организации (коммерческие/ некоммерческие/ общественные организации (18 организаций); 
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Рейтинги организаций по типам учреждений/ Центры социальной реабилитации инвалидов и детей-инвалидов
	№ в рейтинге
	
	Показатели качества оказания социальных услуг

	
	 
	1. Открытость и доступность информации об организации социального обслуживания (макс.100)[Название боковой полосы]
[Боковые панели — отличное место для вывода наиболее важных моментов из текста или размещения дополнительных сведений, чтобы их можно было быстро найти (например, расписания).
Их можно располагать слева, справа, в верхней или нижней части страницы или перетаскивать в любое другое место.
Если вы готовы добавить свой текст, просто щелкните здесь и введите его.]

	2. Комфортность условий предоставления  услуг (макс.100)
	3.Доступность услуг для инвалидов (макс 100)
	4. Доброжелательность, вежливость работников организаций социального обслуживания (макс.100)
	5. Удовлетворенность условиями оказания услуг (макс.100)
	Суммарный балл (макс.100)

	1
	Санкт-Петербургское государственное бюджетное учреждение социального обслуживания населения «Центр социальной реабилитации инвалидов 
и детей-инвалидов Колпинского района 
Санкт-Петербурга «Поддержка»
	100
	100,0
	100
	100
	100
	100

	2
	Санкт-Петербургское государственное бюджетное учреждение социального обслуживания населения  «Центр социальной реабилитации инвалидов 
и детей-инвалидов Кронштадтского района 
Санкт-Петербурга»
	99,9
	100,0
	100
	100
	100
	99,98

	3
	Санкт-Петербургское государственное бюджетное учреждение социального обслуживания населения «Центр социальной реабилитации инвалидов 
и детей-инвалидов Фрунзенского района 
Санкт-Петербурга»
	99,85
	99,8
	99,85
	99,83
	99,82
	99,83

	4
	Санкт-Петербургское государственное бюджетное учреждение социального обслуживания населения «Центр социальной реабилитации инвалидов  
и детей-инвалидов Адмиралтейского района»
	99,84
	99,8
	99,9
	100
	99,6
	99,82

	5
	Санкт-Петербургское государственное бюджетное учреждение «Центр социальной реабилитации инвалидов и детей-инвалидов Выборгского района»
	99,8
	99,4
	100
	99,97
	99,47
	99,73

	6
	Санкт-Петербургское государственное бюджетное учреждение социального обслуживания населения «Центр социальной реабилитации инвалидов  
и детей-инвалидов Василеостровского района Санкт-Петербурга» 
	98,24
	99,8
	100
	100
	99,74
	99,56

	7
	Санкт-Петербургское государственное бюджетное учреждение «Центр социальной реабилитации инвалидов и детей-инвалидов Красногвардейского района»
	99,12
	99,8
	100
	98,9
	99,5
	99,46

	8
	Санкт-Петербургское государственное бюджетное учреждение социального обслуживания населения «Центр социальной реабилитации инвалидов 
и детей-инвалидов Центрального района 
Санкт-Петербурга»
	97,45
	99,6
	99,65
	100
	99,73
	99,29

	9
	Санкт-Петербургское государственное бюджетное учреждение социального обслуживания населения «Центр социальной реабилитации инвалидов 
и детей-инвалидов Невского района 
Санкт-Петербурга»
	98,15
	99,0
	99,8
	99,73
	99,53
	99,24

	10
	Санкт-Петербургское государственное бюджетное учреждение социального обслуживания населения «Центр социальной реабилитации инвалидов 
и детей-инвалидов Калининского района 
Санкт-Петербурга»
	99,21
	99,1
	99,55
	99,5
	98,72
	99,21

	11
	Санкт-Петербургское государственное бюджетное учреждение социального обслуживания населения «Центр социальной реабилитации инвалидов 
и детей-инвалидов Пушкинского района»
	99,78
	99,1
	99,24
	99,76
	97,33
	99,04

	12
	Санкт-Петербургское государственное бюджетное учреждение «Центр социальной реабилитации инвалидов и детей-инвалидов Кировского района Санкт-Петербурга»
	95,2
	99,8
	100
	100
	100
	99

	13
	Санкт-Петербургское государственное бюджетное учреждение социального обслуживания населения «Центр социальной реабилитации инвалидов 
и детей-инвалидов Петроградского района 
Санкт-Петербурга»
	100
	100,0
	94
	100
	100
	98,8

	14
	Санкт-Петербургское государственное бюджетное учреждение социального обслуживания населения «Центр социальной реабилитации инвалидов 
и детей-инвалидов Московского района 
Санкт-Петербурга»
	94,27
	100,0
	99,75
	100
	99,75
	98,75

	15
	Государственное бюджетное учреждение 
«Центр социальной реабилитации инвалидов 
и детей-инвалидов Красносельского района 
Санкт-Петербурга»
	98,43
	98,0
	98,2
	99,8
	96,05
	98,09

	16
	Санкт-Петербургское государственное бюджетное учреждение «Центр социальной реабилитации инвалидов и детей-инвалидов Приморского района Санкт-Петербурга»
	99
	99,3
	93,57
	99,28
	98,7
	97,97

	17
	Санкт-Петербургское государственное бюджетное учреждение социального обслуживания населения «Центр социальной реабилитации инвалидов 
и детей-инвалидов Петродворцового района 
Санкт-Петербурга»
	99,71
	99,0
	93,15
	99,67
	98,29
	97,97






Рейтинги организаций по типам учреждений/ Социально-реабилитационный центр для несовершеннолетних  

	№  в рейтинге
	
	Показатели качества оказания социальных услуг

	
	 
	1. Открытость и доступность информации об организации социального обслуживания (макс.100)
	2. Комфортность условий предоставления  услуг (макс100)
	3 Доступность услуг для инвалидов (макс 100) 
	4. Доброжелательность, вежливость работников организаций социального обслуживания (макс100)
	5. Удовлетворенность 
условиями оказания услуг (макс100)
	Суммарный балл (макс. 100)

	1
	Санкт-Петербургское государственное бюджетное учреждение социального обслуживания населения  «Социально-реабилитационный центр для несовершеннолетних  Фрунзенского района 
Санкт-Петербурга»
	99,21
	99,7
	86,96
	100
	100,0
	97,16

	2
	Санкт-Петербургское государственное бюджетное учреждение «Социально-реабилитационный центр для несовершеннолетних «Прометей»
	99,12
	99,0
	78,25
	100
	100
	95,27

	3
	Санкт-Петербургское государственное бюджетное учреждение «Социально-реабилитационный центр для несовершеннолетних «Воспитательный дом»
	98,26
	99,6
	79,66
	96,88
	99,22
	94,73

	4
	Санкт-Петербургское государственное бюджетное учреждение социального обслуживания населения «Социально-реабилитационный центр 
для несовершеннолетних «Альмус»
	97,47
	100,0
	88
	93,1
	91,38
	93,99

	5
	Санкт-Петербургское государственное бюджетное учреждение социального обслуживания населения «Социально-реабилитационный центр 
для несовершеннолетних «Дом милосердия»
	99,35
	94,6
	68,46
	96,74
	95,54
	90,94



Рейтинги организаций по типам учреждений/ Негосударственные организации

	№ в рейтинге
	 
	Показатели качества оказания социальных услуг

	
	 
	1. Открытость и доступность информации об организации социального обслуживания (макс.100)
	2. Комфортность условий предоставления услуг (макс.100)
	3.  Доступность услуг для инвалидов (макс 100)  
	4. Доброжелательность, вежливость работников организаций социального обслуживания (макс100)
	5. Удовлетворенность условиями оказания услуг (макс100)
	Суммарный балл (макс100)

	1 
	Санкт-Петербургская ассоциация общественных объединений родителей детей-инвалидов «ГАООРДИ»
	100
	100,0
	100
	100
	100
	100

	2 
	Учреждение религиозного объединения «Епархиальная православная церковная благотворительная больница святой блаженной Ксении Петербургской»
	99,21
	100
	94
	100
	100
	98,64

	3 
	Санкт-Петербургская благотворительная общественная организация «Перспективы»
	98,24
	100,0
	94
	100
	100
	98,45

	4 
	Санкт-Петербургская еврейская благотворительная общественная организация инвалидов «Ева»
	96,47
	100,0
	86,51
	100
	100
	96,6

	5 
	АНО «Санкт-Петербургский Центр социальной адаптации, реабилитации и абилитации» 
	89,57
	100,0
	88
	99,49
	100
	95,41

	6 
	Региональный общественный благотворительный фонд социальной реабилитации и помощи инвалидам «Кедр»
	96
	96,5
	92,5
	95
	95
	95

	7 
	АНО социального обслуживания граждан пожилого возраста и инвалидов «Свет» 
	99,88
	100
	75,29
	99,81
	99,48
	94,89

	8 
	Автономная некоммерческая образовательная организация дополнительного профессионального образования «Центр программ и проектов в области развития здравоохранения»
	87,14
	100,0
	86
	100
	100
	94,63

	9 
	Межрегиональная общественная организация «Ассоциация ветеранов, инвалидов и пенсионеров»
	94,43
	99,7
	79,03
	99,66
	100
	94,57

	10 
	АНО «Центр развития инновационных социальных услуг  «Партнерство каждому ребенку»
	97,74
	98,0
	74,5
	100
	100
	94,05

	11 
	Частное социально-реабилитационное учреждение «Детский приют «Жизнь»
	100
	100
	70
	100
	100
	94,00

	12 
	Благотворительный фонд  «Центр социальной адаптации святителя Василия Великого»
	99,12
	100,0
	70
	100
	100
	93,82

	13 
	АНО социального обслуживания 
«Новые перспективы»
	80
	100,0
	88
	100
	100
	93,6

	14 
	Санкт-Петербургская общественная организация 
по гармоничному развитию семьи и личности 
«Центр «РАДОМИРА»
	98,33
	100
	62
	100
	100
	92,07

	15 
	Санкт-Петербургский благотворительный фонд «Гуманитарное действие»
	91,92
	100
	67
	100
	98,67
	91,52

	16 
	Московская Местная Организация  
Санкт-Петербургской Городской Организации Общероссийской Общественной Организации «Всероссийское Общество Инвалидов»
	82,6
	94
	48
	100
	100
	84,92

	17 
	Общество с ограниченной ответственностью «СОЦИАЛЬНАЯ СЛУЖБА ПОМОЩНИК»
	98,67
	98,8
	67,54
	100
	99,23
	82,84

	18 
	[bookmark: _GoBack]Центральная Местная Организация 
Санкт-Петербургской Городской Организации Общероссийской Общественной Организации «Всероссийское Общество Инвалидов»
	80,35
	75,7
	46
	100
	99,61
	80,34





Общие рейтинговые баллы организаций, 
оказывающих социальные услуги в сфере социального обслуживания населения, в отношении которых в 2024 году проведена независимая оценка качества их работы

	№  в
рейтинге
	Организации, оказывающие социальные услуги в сфере социального обслуживания населения
	Общий рейтинговый
балл (макс.100)



	1
	2
	3

	1
	Санкт-Петербургская ассоциация общественных объединений родителей детей-инвалидов «ГАООРДИ»
	100

	1
	Санкт-Петербургское государственное бюджетное учреждение социального обслуживания населения «Центр социальной реабилитации инвалидов и детей-инвалидов Колпинского района Санкт-Петербурга «Поддержка»
	100

	2
	Санкт-Петербургское государственное бюджетное учреждение социального обслуживания населения  «Центр социальной реабилитации инвалидов и детей-инвалидов Кронштадтского района Санкт-Петербурга»
	99,98

	3
	Санкт-Петербургское государственное бюджетное учреждение социального обслуживания населения «Центр социальной реабилитации инвалидов и детей-инвалидов Фрунзенского района Санкт-Петербурга»
	99,83

	4
	Санкт-Петербургское государственное бюджетное учреждение социального обслуживания населения «Центр социальной реабилитации инвалидов и детей-инвалидов Адмиралтейского района»
	99,82

	5
	Санкт-Петербургское государственное бюджетное учреждение «Центр социальной реабилитации инвалидов и детей-инвалидов Выборгского района»
	99,73

	6
	Санкт-Петербургское государственное бюджетное учреждение социального обслуживания населения «Центр социальной реабилитации инвалидов и детей-инвалидов Василеостровского района Санкт-Петербурга» 
	99,56

	7
	Санкт-Петербургское государственное бюджетное учреждение «Центр социальной реабилитации инвалидов и детей-инвалидов Красногвардейского района»
	99,46

	8
	Санкт-Петербургское государственное бюджетное учреждение социального обслуживания населения «Центр социальной реабилитации инвалидов и детей-инвалидов Центрального района Санкт-Петербурга»
	99,29

	9
	Санкт-Петербургское государственное бюджетное учреждение социального обслуживания населения «Центр социальной реабилитации инвалидов и детей-инвалидов Невского района 
Санкт-Петербурга»
	99,24

	10
	Санкт-Петербургское государственное бюджетное учреждение социального обслуживания населения «Центр социальной реабилитации инвалидов и детей-инвалидов Калининского района Санкт-Петербурга»
	99,21

	11
	Санкт-Петербургское государственное бюджетное учреждение социального обслуживания населения «Центр социальной реабилитации инвалидов и детей-инвалидов Пушкинского района»
	99,04

	12
	Санкт-Петербургское государственное бюджетное учреждение «Центр социальной реабилитации инвалидов и детей-инвалидов Кировского района Санкт-Петербурга»
	99

	13
	Санкт-Петербургское государственное бюджетное учреждение социального обслуживания населения «Центр социальной реабилитации инвалидов и детей-инвалидов Петроградского района Санкт-Петербурга»
	98,8

	14
	Санкт-Петербургское государственное бюджетное учреждение социального обслуживания населения «Центр социальной реабилитации инвалидов и детей-инвалидов Московского района Санкт-Петербурга»
	98,75

	15
	Учреждение религиозного объединения «Епархиальная православная церковная благотворительная больница святой блаженной Ксении Петербургской»
	98,64

	16
	Санкт-Петербургская благотворительная общественная организация «Перспективы»
	98,45

	17
	Государственное бюджетное учреждение «Центр социальной реабилитации инвалидов и детей-инвалидов Красносельского района Санкт-Петербурга»
	98,09

	18
	Санкт-Петербургское государственное бюджетное учреждение «Центр социальной реабилитации инвалидов и детей-инвалидов Приморского района Санкт-Петербурга»
	97,97

	18
	Санкт-Петербургское государственное бюджетное учреждение социального обслуживания населения «Центр социальной реабилитации инвалидов и детей-инвалидов Петродворцового района Санкт-Петербурга»
	97,97

	19
	Санкт-Петербургское государственное бюджетное учреждение социального обслуживания населения «Социально-реабилитационный центр для несовершеннолетних Фрунзенского района 
Санкт-Петербурга»
	97,16

	20
	Санкт-Петербургская еврейская благотворительная общественная организация инвалидов «Ева»
	96,6

	21
	АНО «Санкт-Петербургский Центр социальной адаптации, реабилитации и абилитации» 
	95,41

	22
	Санкт-Петербургское государственное бюджетное учреждение «Социально-реабилитационный центр для несовершеннолетних «Прометей»
	95,27

	23
	Региональный общественный благотворительный фонд социальной реабилитации и помощи инвалидам «Кедр»
	95

	24
	АНО социального обслуживания граждан пожилого возраста 
и инвалидов «Свет» 
	94,89

	25
	Санкт-Петербургское государственное бюджетное учреждение «Социально-реабилитационный центр для несовершеннолетних «Воспитательный дом»
	94,73

	26
	Автономная некоммерческая образовательная организация дополнительного профессионального образования «Центр программ 
и проектов в области развития здравоохранения»
	94,63

	27
	Межрегиональная общественная организация «Ассоциация ветеранов, инвалидов и пенсионеров»
	94,57

	28
	Автономная некоммерческая организация «Центр развития инновационных социальных услуг «Партнерство каждому ребенку»
	94,05

	29
	Частное социально-реабилитационное учреждение «Детский приют «Жизнь»
	94

	30
	Санкт-Петербургское государственное бюджетное учреждение социального обслуживания населения «Социально-реабилитационный центр для несовершеннолетних «Альмус»
	93,99

	31
	Благотворительный фонд «Центр социальной адаптации святителя Василия Великого»
	93,82

	32
	Автономная некоммерческая организация социального обслуживания «Новые перспективы»
	93,6

	33
	Общество с ограниченной ответственностью «СОЦИАЛЬНАЯ СЛУЖБА ПОМОЩНИК»
	92,84

	34
	Санкт-Петербургская общественная организация по гармоничному развитию семьи и личности «Центр «РАДОМИРА»
	92,07

	35
	Санкт-Петербургский благотворительный фонд «Гуманитарное действие»
	91,52

	36
	Санкт-Петербургское государственное бюджетное учреждение социального обслуживания населения «Социально-реабилитационный центр для несовершеннолетних «Дом милосердия»
	90,94

	37
	Московская Местная Организация Санкт-Петербургской Городской Организации Общероссийской Общественной Организации «Всероссийское Общество Инвалидов»
	84,92

	38
	Центральная Местная Организация Санкт-Петербургской Городской Организации Общероссийской Общественной Организации «Всероссийское Общество Инвалидов»
	80,34



